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Artykut objasnia, jak istotne jest tworzenie relacji miedzy uczniem a nauczycie-
lem podczas lekcji zdalnej. Punktem wyjscia jest model dydaktyczny Wolfganga
Klafki, ktory uwzglednia zwtaszcza cele lekcji oraz dziatania ucznia i nauczycie-
la, jak rowniez materiaty dydaktyczne. Zatozenia modelu sg powigzane z wiedza
psychologiczng, by pokazad, jak ewaluacja bodzcdw w czasie lekcji umozliwia
uczgcemu sie bardziej lub mniej redukowac napiecie emocjonalne, a w konse-
kwencji regulowa¢ motywacje. Rolg nauczyciela jest zapewnienie mozliwie bez-
stresowych warunkdéw lekcji i dostarczenie zadan pozwalajgcych uczniom nie tyl-
ko na podnoszenie ich poziomu jezyka, lecz takze na wspdlne dziatanie, co moze
prawdopodobnie przetozydé sie na rozwijanie relacji.

omysl na napisanie niniejszego tekstu powstat po udziale autora w we-
binarium Gute Vorsdtze fiir meinen Unterricht, ktére 21 stycznia 2021 r.
w ramach wspélpracy miedzy Goethe Institut a Ernst Klett Sprachen
poprowadzita dr Olga Sacharowa z moskiewskiego oddziatu Instytutu.
W kontekscie biezacego numeru czasopisma Jezyki Obce w Szkole tema-
tyka wspomnianego webinarium, poswieconego planowaniu procesu dydaktyczne-
go, bedzie w tym artykule rozszerzona o niewatpliwie istotng kwestie podtrzymy-
wania relacji miedzy uczniem a nauczycielem w czasie nauczania zdalnego. I choé¢
wraz z rozwojem pandemii koronawirusa zdalny model nauczania stal sie zasadniczo
standardem w polskiej edukacji systemowej, to jednak — wilasnie z powodu zapo-
$redniczenia kontaktu — moze oddzialywa¢ na relacje zar6wno w samym zespole
klasowym, jak i miedzy klasa (badZ grupa uczniéw) a nauczycielem (zob. Poleszak
i Pyzalski 2020). Z tej przyczyny wydaje sie, ze planowanie i realizacja lekcji (jezyka
obcego) musi kazdorazowo uwzgledniac aspekt psychologiczny, w tym zwlaszcza re-
gulacje emocji oraz procesy motywacyjne, co razem przektada sie na relacje uczniéw
z nauczycielem.

Celem tego artykulu jest ukazanie wybranych probleméw dydaktycznych, kté-
re maja wplyw na spelnienie kryteriéw sukcesu ucznia, a jednoczesnie dzieki po-
stepowaniu nauczyciela ksztaltuja motywacje ucznia i utrzymuja pozytywne relacje
z nauczycielem. Mimo ze akcent zostanie potozony na lekcje jezyka niemieckiego, to
w praktyce proponowane tutaj dzialania mogg znaleZ¢ zastosowanie w nauczaniu
innych jezykéw obcych. Co wiecej, nie beda tu podejmowane rozwazania dotyczace
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konkretnych etapéw ksztalcenia ani pozioméw biegto-
$ci jezykowej. Artykul ma na celu w gléwnej mierze
zasygnalizowa¢ konieczno$é taczenia wiedzy psycho-
logicznej z szeroko pojetymi dziataniami dydaktyczny-
mi, co w dobie zdalnego nauczania powinno sta¢ sie
standardem.

Na potrzeby dalszych rozwazan mozna zalozy¢,

ze pierwszy etap ksztaltowania relacji miedzy uczniem
anauczycielem odbywa si¢ jeszcze przed lekcja — nieja-
ko w glowie nauczyciela. Mianowicie — kazdy nauczy-
ciel powinien postawic¢ sobie szereg zasadniczych py-
tan, m.in.:
—  czy znam potrzeby edukacyjne swoich uczniéw?
—  czy wiem, co potrafig, a z czym maja trudno$ci?
— czy wiem, jak radza sobie emocjonalnie

z trudno$ciami?

—  czy sa zmotywowani do pracy?

— czy wiem, co ich angazuje do pracy, a co
demotywuje?

— czy rozumiem ich reakcje emocjonalne podczas
lekcji?

— czy potrafie podejmowaé dziatania w zaleznosci
od reakgji uczniéow?

Do powyzszej lista datoby sie z pewnoscia dopi-
sa¢ wiecej pytan. To, jak szczegétowo nauczyciel od-
powie sobie na powyzsze pytania, z duzym prawdopo-
dobienistwem przetozy sie na przygotowanie, realizacje
lekeji, czyli uzyskanie przewidzianych efektéw ksztat-
cenia oraz kontakt z uczniami i stworzenie sytuacji dy-
daktycznej pobudzajacej motywacje, a co za tym idzie
— pozytywne emocje.

W przywotanym na wstepie webinarium jako spo-
s6b planowania lekcji jezyka niemieckiego zapropono-
wano model analizy dydaktycznej niemieckiego peda-
goga Wolfganga Klafki (1962). Prelegentka wydzielita
sze$¢ elementéw stanowiacych baze modely, tj. (1) ce-
le nauczania (Lenrziele), (2) potozenie wyjsciowe
(Ausgangslage), (3) dzialania ucznia (Lernaktivitdten),
(4) dzialania nauczyciela (Lehraktivititen), (5) formy
pracy (Arbeits- und Sozialforum), (6) materialy na-
uczania (Lernmaterialien). Wszystkie maja potencjat
zaréwno do rozwijania sprawnosci jezykowych, jak
i stwarzania okazji do do$§wiadczania emocji w czasie
lekcji. W dalszej czesci artykulu zostanie ukazane, jak
mozna powigza¢ zatozenia modelu z warstwg emocjo-
nalna i relacjami.

Emocje i relacje na lekcji a motywacja
W psychologii temat emocji i motywacji jest dobrze

poznany, totez zamiast referowania tej materii, nalezy
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sie raczej zastanowi¢, jaka wiedza z tego obszaru powi-
nien dysponowac nauczyciel (jezyka obcego) oraz jak
ja stosowaé w praktyce. Emocja jest definiowana jako
»subiektywny stan psychiczny, uruchamiajacy priory-
tet dla zwigzanego z nig programu dziatania. Odczu-
waniu emocji towarzysza zwykle zmiany somatyczne,
ekspresje mimiczne i pantomimiczne oraz specyficzne
zachowania” (Maruszewski i in. 2008: 514). W czasie
lekcji (jezyka) uczniowie moga przezywac rézne emo-
cje, pozytywne i negatywne, ktére sa reakcjami na
np. okreslona aktywno$¢ (jak ¢wiczenie, koniecznosé
wypowiedzenia sie w jezyku obcym), interakcje z ré-
wie$nikami lub nauczycielem. Emocje, zwlaszcza po-
zytywne, moga stanowi¢ bodziec do dziatania, np. wy-
konania nowego ¢wiczenia, bedac waznym ogniwem
proceséw motywacyjnych. Uczeri pozytywnie nasta-
wiony do wykonania zadania, takze zachecony dodat-
kowo forma (np. typ zadania) badz trescig (np. interesu-
jacy temat) lub sposobem wprowadzenia zadania przez
nauczyciela, bedzie zmotywowany do jak najlepszego
wykonania, co wiecej sama aktywno$¢ jest w stanie
uruchomi¢ kolejne emocje i przez to zwiekszy¢ szanse
na odniesienie sukcesu. Natomiast u ucznia doswiad-
czajacego negatywnych emocji w reakeji na aktywnosé
lub kontakt z nauczycielem moga pojawi¢ sie trudnosci
w realizacji stawianych mu wymagan, wskutek czego
jego che¢ do pracy na lekeji bedzie niska, a przedmiot
i nauczyciel stana sie Zrédtem negatywnych skojarzen.
Do$¢ powiedzie¢, ze wielu uczniéw po latach ma nega-
tywne, niekiedy wciaz zywe, wspomnienia dotyczace
konkretnych przedmiotéw i nauczycieli. To, jak uczen
radzi sobie z emocjami, jak wplywaja one na efektyw-
no$¢ uczenia sie, w tym réwniez odczuwanie satysfak-
¢ji z odnoszonych sukceséw, oraz komunikacje z na-
uczycielem, wynika ze zdolnosci ucznia do regulacji
emocji. Oznacza ona (Czub 2004: 57): ,zbiér proceséw:
(a) zewnetrznych i wewnetrznych, (b) odpowiedzial-
nych za monitorowanie, ocene i zmiane poziomu po-
budzenia emocjonalnego, jak i czasu trwania emocji
oraz (c) pozwalajacych wplywac na to, kiedy i jaka
emocja zareaguje jednostka i jak ja wyrazi, (d) stuza-
cych pomyslnej realizacji celéw tejze jednostki”. Re-
gulacja emocji odbywa sie poprzez radzenie sobie jed-
nostki z napieciem emocjonalnym, ktére w zalezno$ci
od réznych czynnikéw sytuacyjnych przybiera wartosé
negatywna lub pozytywna, przekladajac sie na mniej-
szy lub wiekszy poziom zaangazowania w wykonywa-
nie okreslonej aktywnosci (por. Czub 2004: 58-59),
np. udzielenie odpowiedzi w jezyku obcym na zada-
ne pytanie. Co wiecej, wedlug tej koncepcji jednostka
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(uczen), odbierajac bodZce z zewnatrz, dokonuje ich
ewaluacji — ocenia, na ile sa one dla niego zZrédtem
pozytywnych lub negatywnych doswiadczen. Dzigki
ewaluacji — w jej efekcie — jednostka okresla swoj po-
ziom bezpieczeristwa, ktéry pozwala na efektywna re-
gulacje napiecia emocjonalnego. Ma to, jak sie wydaje,
istotne znaczenie w kontekscie sytuacji pojawiajacych
sie na lekcji. Innymi stowy, bodZce wystepujace np.
podczas kontaktu ucznia z nauczycielem, powoduja, ze
uczen czuje sie bardziej lub mniej bezpieczny, przez co
lepiej lub gorzej reguluje swoje emocje i zdolnoé¢ do
podejmowania konkretnych aktywno$ci. Mechanizm
regulacji emocji wiaze si¢ bezposrednio z motywacja.
Pobudzenie emocjonalne pozwala zatem na pojawienie
sie motywu, czyli uruchomienie specjalnego programu
dziatania, umozliwiajac realizacje okreslonej czynno-
$ci — osiagniecie zatozonego celu (por. Maruszewski
iin. 2008: 598-600).

Niebagatelne znaczenie dla powodzenia procesu
uczenia sie ma réwniez motywacja wewnetrzna, dzie-
ki ktdrej jednostka (uczert) podejmuje i kontynuuje ak-
tywno$¢, poniewaz jest ona zrédlem pozytywnych
wzmocnieni, dajac tym samym satysfakcje (por. Ma-
ruszewski i in. 2008: 606). Zadaniem nauczyciela po-
winno by¢ takie projektowanie i realizowanie lekeji, by
wyzwala¢ w uczniach ten rodzaj motywacji — budzi¢
u nich zainteresowanie rozwijaniem poziomu jezyka.
Nalezy ponadto zwréci¢ uwage na fakt, ze za ujawnie-
nie sie motywacji wewnetrznej u uczniéw moga odpo-
wiada¢ pozytywne relacje z nauczycielem oraz uzna-
nie dla jego kompetencji (por. np. Hanna Komorowska
2005: 129). Stad za konieczne trzeba uznaé jak naj-
czestsze laczenie nauczanych tresci z emocjonalnym
zaangazowaniem nauczyciela w proces nauczania.

Niemniej warto pamigtaé, Ze poziom motywa-
cji wewnetrznej jest zréznicowany indywidualnie,
przy czym na uwage zasluguja zwlaszcza dwa czyn-
niki: wytrwalos¢ i poczucie skutecznosci, ktdre sa ze
soba powiazane (por. Lukaszewski 2015: 402). Moz-
na przyjaé, ze wytrwalosé¢ bedzie wskazywaé na to,
jak bardzo uczen koncentruje sie na danej aktywno-
$ciiczy wogodle ja ukoniczy. Z kolei poczucie skutecz-
noéci bedzie determinowato to, czy wykonanie ak-
tywnosci zakonczy sie sukcesem, tj. spelni okreslone
wymagania. Jakkolwiek obszar ten wymaga dalszych
badan, to jednak nic nie stoi na przeszkodzie, by na-
uczyciel podejmowatl préby wzmacniania determina-
¢ji uczniéw, takze poprzez przemys$lane oddzialywa-
nie na motywacje zewnetrzna (np. stosowanie nagréd
w formie oceny).

Jak prowadzi¢ zdalna lekcje jezyka
(niemieckiego) z nastawieniem na regulacje
emocji i ksztattowanie relacji

Nauczyciel, ktéry zdaje sobie sprawe ze znaczenia
opisanych wcze$niej zjawisk psychologicznych, be-
dzie mégt dokonywac takiego wyboru aktywnosci,
aby przelozyly sie one na efektywna prace uczniéw
podczas lekeji (zrealizowanie zaktadanych kryteriéw
sukceséw) oraz — niejako w rezultacie obserwowa-
nych przez uczniéw postepow czy tez zwiekszenia po-
czucia skutecznoséci — wzmocnity pozytywna relacje
z nauczycielem.

W zgodzie ze wspomnianym na wstepie modelem
Klafki zostana tutaj zaproponowane dzialania, kté-
re maja na celu zaréwno rozwijanie sprawnosci w za-
kresie jezyka niemieckiego, jak i regulowanie emocji.
Rzecz jasna, bedzie to tylko pewna propozycja, ktéra
nadaje sie do dalszej modyfikacji — w zaleznosci od te-
go, z jakimi uczniami i na jakim poziomie pracuje dany
nauczyciel. Wprawdzie, jak wspomniano, waznym kor-
kiem jest udzielenie przez nauczyciela odpowiedzi na
podstawowe pytania miedzy innymi o potrzeby eduka-
cyjne swoich uczniéw, ale warto tez sobie uzmystowic,
ze tak naprawde uczenie sie jezyka moze staé sie dla
kazdego ucznia bodzcem motywujacym. Dlatego wy-
pada zawsze przyjaé, ze nawet w grupie z jakiego$ po-
wodu zniecheconej do uczenia sig jezyka (niemieckie-
go) odpowiednie dziatania dydaktyczne, zapewniajace
jednocze$nie atmosfere do bezpiecznej regulacji emo-
¢ji, przyniosa pozytywny skutek. Nie ma oczywiscie
gwarancji, ze dzialania podejmowane przez nauczycie-
la przyniosa szybkie zmiany, niemniej ich wdrazanie
znajduje uzasadnienie w wiedzy psychologicznej. Po-
dejscie uwzgledniajace uwarunkowania osobowoscio-
we ucznia jest zreszta zgodne z Europejskim Systemem
Opisu Ksztalcenia Jezykowego. Kazdy uczen dysponuje
indywidualnym stylem poznawczym, wlasnym syste-
mem wartosci, zréznicowanymi postawami, odmien-
nym poziomem motywacji itp. (ESOK] 2003: 97).

A) CELE NAUCZANIA

Obszar celéw nauczania, wynikajacych z podstawy pro-
gramowej, specyfiki programu nauczania, ale tez z zalo-
zen przyjetych przez nauczyciela, nalezy w szkolnictwie
do najbardziej podstawowych. Powszechnie znana jest
ponadto taksonomia Benjamina Blooma (1965), kté-
ra stanowi swego rodzaju instrukcje planowania lekeji
opartych na réznych celach. Co ciekawe, miedzy celami
wedlug modelu Klafki a elementami taksonomii istnie-
ja pewne podobienistwa — chodzi zwlaszcza o wiedze
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(Wissen), dziatanie (Tun) i postawe (Haltung/Meinung),
ktére w jezyku ucznia wskazuja na wiedze faktograficz-
ng, zastosowanie wiedzy w praktyce oraz ewaluacje,
czyli umiejetno$¢ wyrazania opinii, a w terminologii
psychologicznej odzwierciedlaja wiedze deklaratywna,
proceduralng oraz (przynajmniej w jakims$ stopniu) po-
stawy. Cele sa ponadto tym, co niejako buduje strukture
lekcji — wyznaczaja pewien zakres wiedzy, ktdra uczen
bedzie miat okazje (przynajmniej w jakims stopniu)
opanowac w trakcie lekcji. Wypada przy okazji dodag,
ze cele nie przekladaja sie bezposrednio na pamieciowe
opanowanie materialu czy natychmiastowe zrozumie-
nie nowych zagadnien — cele co najwyzej inicjuja oraz
porzadkuja proces uczenia sie, ale efekty ksztalcenia
nie musza by¢ od razu widoczne. Z tego wzgledu cele
nauczyciela nie zawsze pokrywaja sie z celami ucznia
— zbyt wiele celéw zaplanowanych przez nauczyciela
na jednej jednostce lekcyjnej ma niewielkie szanse na
zrealizowanie. Co wiecej, nadmiar wymagan na ogé6t
utrudnia uczenie si¢ i negatywnie oddzialuje na mo-
tywacje. Nie wolno przy tym zapomnie(, ze realia na-
uczania zdalnego moga niekiedy utrudnia¢ zrealizowa-
nie wszystkich celéw — kluczowa role w prawidtowym
przebiegu lekcji zdalnej odgrywa zapewnienie warun-
kéw pozwalajacych na nieskrepowana komunikacje
z nauczycielem (czasem odbiegajaca od tematu lekcji),
zadawanie dodatkowych pytan, spokojne wyjasnianie,
a w rezultacie — zminimalizowanie napiecia emocjonal-
nego: ,w pierwszej kolejnosci zajmujemy sie podstawo-
wymi potrzebami i ich zaspokojeniem, a potem dopiero
dydaktyky” (Pyzalski 2020: 26-27).

W kontekscie regulacji emociji i ksztattowania re-
lacji w czasie lekcji wydaje sie, ze nauczyciel powinien
tak dobiera¢ cele, by uczen byt w stanie im sprosta¢,
ale przede wszystkim widzie¢ swéj udzial w ich osia-
ganiu, co moze réwniez by¢ efektem dobrej atmosfery
w trakcie lekcji. Oznacza to, ze aktywnosci ucznia z jed-
nej strony musza by¢ powiazane z celami dydaktyczny-
mi, a z drugiej — nauczyciel powinien wspiera¢ ucznia
w realizacji tych aktywnosci. Przyktadowo: uczen po-
znaje zasade tworzenia czasu przeszlego Perfekt — wie,
jak tworzy¢ imiestéw Partizip II, a nastepnie — na tej
podstawie — uktada poprawne zdania z podanych wy-
razéw. Potrafi w konicu, po wykonaniu kilku ¢wiczen ty-
powo gramatycznych, wyrazi¢ prosta opinie, np. Dein
neues Hemd hat mir wirklich gut gefallen. Juz tak pro-
sta aktywno$¢, jesli bedzie rzeczywiscie efektem pracy
ucznia, stanie sie jego sukcesem, wywolujac pozytyw-
ne emocje, ktére nastepnie zwieksza jego poziom moty-
wacji, np. uczen chetnie, z wiekszym zaangazowaniem,
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wykona kolejne zadanie. Jest to oczywiscie sytuacja ide-
alna, w ktdrej wykonanie zadania przynosi okreslong
reakcje psychologiczng. W rzeczywistosci istnieje sze-
reg czynnikéw zaklécajacych, jak choéby samopoczu-
cie, nastawienie do nauki, postawa wobec przedmiotu
itp. Nauczyciel, ktéry ma na uwadze stany emocjonalne
ucznia, moze prébowac tak pokierowac lekcje, by zmini-
malizowa¢ ich negatywny efekt.

Latwo zauwazy¢, ze cele na lekeji jezyka beda bar-
dzo zréznicowane. Warto jednak poswieci¢ czas na sta-
ranne ich wyznaczenie, poniewaz od nich zalezy, jak
potoczy sie lekcja zdalna i jaki efekt wywota u uczniéw.
Cele moga ponadto by¢ ukierunkowane na konkretny
obszar lekeji, np. dialogi lub prace w grupach, gdzie zna-
czaca role odgrywaja umiejetnosci prowadzenia rozmo-
wy (Interaktionsorientierung).

B) POLOZENIE WYJSCIOWE

Jak juz wspomniano, u$wiadomienie sobie przez na-
uczyciela miedzy innymi, z jaka grupa uczniéw pracuje,
jaki prezentuja poziom jezyka oraz jakie sa ich potrzeby,
pozwoli réwniez na lepsze zaprojektowanie lekeji — pre-
cyzyjne okreslenie celéw. Jest tutaj tez miejsce na indy-
widualizacje procesu ksztalcenia; moze sie bowiem oka-
zaé, ze np. w tej samej klasie, wérdéd wiekszosci uczniéw
otwartych na interakcje w jezyku obcym, sa osoby nie-
$miale, ale za to wykazujace sie wysokim poziomem
sprawno$ci receptywnych lub gramatyki. Zadaniem
nauczyciela bedzie zatem dostarczenie bodzcéw do
rozwijania interakeji przy warunkach umozliwiajacych
nieskrepowane (bezpieczne, pozbawione nadmiaro-
wego napiecia emocjonalnego) wypowiadanie si¢ (zob.
tez Gehring 2018: 16—20). Przy tej okazji warto podkre-
$li¢ nieoceniona warto$¢ informacji zwrotnej, ktéra jest
wspdlcze$nie podstawa oceniania ksztaltujacego, bedac
jednocze$nie forma wsparcia emocjonalnego, tak po-
trzebnego w warunkach zapo$redniczonej komunikacji.
Mozna by jeszcze dodad, ze w zasadzie planowanie kazdej
nowej lekeji zaczyna sie od rozpoznania potozenia wyj-
$ciowego, np. poprzez odpowiedzi na pytania typu: co te-
raz musze zrobi¢?, czego beda potrzebowac moi ucznio-
wie?, co juz umieja, a z czym sobie jeszcze nie radza?

C) DZIALANIA UCZNIA

Uczestnictwo ucznia w lekcji jezyka (niemieckiego) wy-
maga podejmowania zréznicowanych aktywnosci, w tym
zwlaszcza skutecznej interakcji z nauczycielem i réwie-
$nikami. Co wiecej, jak juz podkreslono, podstawowa
kwestia powinna by¢ mozliwo$¢ takiego wyrazania emo-
cji, by nie powodowaly one niepotrzebnego stresu ani nie
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zakldcaly relacji z nauczycielem. Nie jest chyba bledne
zalozenie, ze w istocie to, jak bedzie wygladato zaanga-
zowanie ucznia w realiach lekcji zdalnej, zalezy w duzym
stopniu od dziatan nauczyciela. Wprawdzie odpowied-
nio wysoka motywacja wewnetrzna ucznia znaczaco
usprawnia proces dydaktyczny, jednak to nauczyciel
musi zadbaé, by uczeri motywacji nie stracit.

D) DZIALANIA NAUCZYCIELA

Planowanie, a nastepnie prowadzenie lekcji zdalnej da-
toby sie sprowadzi¢ do trzech nieroztacznych i uzupet-
niajacych sie aspektéw: form pracy (jakie sprawnosci
jezykowe beda rozwijane, za pomoca jakich dziatan itp.),
materialéw nauczania (jakie teksty, filmy, nagrania itp.)
oraz szeroko pojetych sposobéw wspierania procesu re-
gulacji emocji i wzmacniania relacji interpersonalnych.
Formy pracy beda tutaj traktowane jak pojecie szersze,
przynajmniej cze$ciowo obejmujace swym zakresem
materialy nauczania, gdyz realizacja form pracy, np.
indywidualne rozwijanie sprawnosci rozumienia ze
stuchu, wymaga z jednej strony planu (czego ucznio-
wie beda stuchaé, co zrobig w trakcie stuchania, a co
po odstuchu itp.), z drugiej za$ strony przyjmuje postaé
konkretnych zadan (np. test typu prawda czy faltsz) badz
¢wiczen doskonalacych wybrane zagadnienia jezykowe
(np. uzupetnianie zdan formami zaimkéw w trakcie po-
nownego stuchania).

Wsréd dziatan stuzacych wspieraniu uczniéw, kté-
re nauczyciel mozne podejmowaé niezaleznie od pla-
nowanych form pracy i materialéw, trzeba by wskazac¢
przede wszystkim dobra komunikacje z klasa, co powin-
no oznacza¢ wstuchiwanie sie w potrzeby uczniéw. Waz-
ne jest stwarzanie takiej atmosfery, ktéra bedzie sprzyjaé
regulowaniu emocji w bezpieczny sposéb. To w zasadzie
nauczyciel ma zadanie niejako odczytywaé sygnaty od
uczniéw $wiadczace o napieciu emocjonalnym i na tej
podstawie wdrazac strategie umozliwiajace ztagodzenie
dystresu (por. Czub 2004: 66). Moze to czyni¢ przez ko-
munikaty pokazujace, ze rozumie sytuacje ucznia. Istot-
ne beda wzmocnienia pozytywne za najmniejsze nawet
sukcesy. Inna jeszcze strategia polega na angazowaniu
uczniéw w ciekawe, urozmaicone zadania o zréznico-
wanym stopniu trudnosci. Efektem tych dziatan nauczy-
ciela ma by¢ nie tylko stabilizacja emocjonalna, wzmoc-
nienie poczucia skutecznoséci czy w koricu zwiekszenie
motywacji, lecz takze utrwalanie stabilnej relacji.

E) FORMY PRACY I MATERIALY
Jako ze konkretne formy pracy pociagaja za soba wy-
bér konkretnych materiatéw nauczania, a czesto dany

material, np. tekst w podreczniku wraz z zestawem za-
dan lub/i ¢wiczen, determinuje okreslong forme pracy,
np. rozwijanie sprawno$ci czytania ze rozumieniem,
beda one oméwione tutaj tacznie. Ponadto nie ma po-
trzeby referowac pokaznego zasobu dostepnych obecnie
podrecznikéw, zeszytdéw ¢wiczen, repetytoriéw itp. Nie
jest réwniez konieczne instruowanie nauczycieli, jak
dobiera¢ materialy i stosowa¢ je w rozmaitych formach
pracy, gdyz nauczyciele (jezykéw obcych) sg z reguly
bardzo dobrze przygotowani w tym zakresie. Zamiast
tego lepiej skupi¢ si¢ na motywujacym oddziatywaniu
odpowiednio zaplanowanej formy pracy i wlasciwie
dobranego materiatu. Innymi stowy, w formach pracy
i materiafach trzeba poszukiwaé potencjatu do stworze-
nia lekcji ulatwiajacej regulacje emociji, a przez to zwiek-
szenie wiary ucznia w swoje wlasne zdolnosci jezykowe.
W zakresie form pracy nalezaloby zwréci¢ szcze-
golna uwage na integracje zespotu klasowego w czasie
lekcji zdalnej. Z psychopedagogicznego punktu widze-
nia zaleta pracy w grupach jest fakt, iz moze ona spowo-
dowad, ze uczniowie w pewnym sensie wspoélnie, pozo-
stajac w interakeji i wykonujac zadania, beda regulowa¢
emocje — jest to tzw. diadyczna regulacja emocji (por.
Czub 2004: 67). Nauczyciel pelni tutaj bardziej funkcje
wspierajaca, przy czym dodatkowo jest w stanie wzmac-
nia¢ wysitki uczniéw poprzez informacje zwrotna. Prze-
ciagajaca sie edukacja zdalna powinna skfania¢ do aran-
zowania pracy grupowej, ktéra ma na celu nie tylko
kontakt z réwiesnikami, tak bardzo wazny w nauczaniu
na odleglos¢, lecz takze rozwijanie sprawnosci méwie-
nia, réwniez podczas interakcji. W kontekscie lekcji je-
zyka niemieckiego moga to by¢ albo proste dialogi, albo
bardziej ztozone formy o charakterze projektowym, np.
przygotowanie krétkiej audycji o najciekawszych zabyt-
kach Berlina. Dla uczgcych sie na nizszych poziomach
zaawansowania takie zadanie mogtoby by¢ wykonane
czesciowo w jezyku polskim. Tutaj tak naprawde wie-
le zalezy od kreatywno$ci nauczyciela, ale takze od je-
go wiedzy o zdolnosciach jezykowych uczniéw. War-
to pamietad, zeby zbyt czesto nie wymagac od takich
uczniéw spontanicznych wypowiedzi, dopuszczajac od-
czytanie. Osobng kwestig pozostaje zaznajomienie sie
przez nauczycieli z narzedziami nauczania zdalnego,
ktére umozliwiaja realizacje tak zaplanowanej lekcji.
Jakkolwiek na lekcjach jezyka trzeba zadba¢ o roz-
wijanie wszystkich sprawnosci jezykowych, to z uwagi
na procesy emocjonalne i relacyjne dobrze jest polozy¢
wiekszy nacisk na méwienie, niekoniecznie za kazdym
razem ukierunkowane na interakcje — do dyspozycji
jest szereg prostych aktywnosci, np. odpowiadanie na
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pytania do tekstu, ¢wiczenie reakeji jezykowych, zaba-
wa w opisywanie fotografii lub uktadanie prostej histo-
ryjki na podstawie komiksu, tak aby kazdy uczen dodat
swoje zdanie. Wazne, by przy tych aktywno$ciach, kie-
dy uczen nie pracuje zespotowo, wspierac go pod wzgle-
dem jezykowym i czesto docenia¢ efekt konicowy (zob.
tez Gehring 2018: 200). Grupy mniej zaawansowane
moga niekiedy oczekiwaé wczesniejszego przygotowa-
nia pomocnego stownictwa, ktére zapewne utatwi wy-
powiadanie sie. Jeszcze innym pomystem na forme pracy
jest zyskujaca obecnie na popularnosci lekcja odwréco-
na (Bergmann i Sams 2012), podczas ktérej uczniowie
sami aktywnie realizuja proces dydaktyczny; przygoto-
wuja sie przed lekcja, a nastepnie prezentuja i omawiaja
wspélnie zadany temat. Rola nauczyciela sprowadza sie
tutaj przede wszystkim do pozytywnego wzmacniania
efektéw pracy lub ewentualnie do korygowania bledéw,
by nie zostaly przyswojone.

Teksty i nagrania oferowane w podrecznikach oraz
innych opracowaniach moga takze zosta¢ wykorzysta-
ne jako bodzce do pdzniejszej interakcji. Dobrym sposo-
bem jest zachecanie uczniéw do wyrazania opinii o tym,
co wlasnie przeczytali lub ustyszeli. Niemniej podkre-
$lenie kwestii, ze ich opinia nie musi wcale by¢ zgodna
z prawda, pozwoli skupi¢ si¢ na przekazie jezykowym,
a to przeciez skuteczna komunikacja ma by¢ efektem
nauki jezyka.

Podsumowanie i wnioski
Wydaje sie, ze zapo$redniczenie kontaktu sklania do
wiekszego zaangazowania nauczyciela w stwarzanie
podczas lekeji warunkéw do bezpiecznej regulacji emo-
cji. W podjetych rozwazaniach ukazano, jak model
Wolfganga Klafki porzadkuje myslenie o podstawowych
etapach procesu dydaktycznego i polaczono ten mo-
del z refleksja nad potrzebami edukacyjnymi uczniéw
w czasie zdalnej lekeji jezyka (niemieckiego), co spro-
wadza si¢ przede wszystkim do uwzglednienia regulacji
emocji i jej potencjalnego wptywu na mechanizmy mo-
tywacyjne, a w dalszej kolejnosci na poczucie skutecz-
nosci. Lekcja jezyka stwarza wiele sytuacji, w ktérych
konieczna staje si¢ interakcja ucznia z nauczycielem, co
czasem wywoluje napiecie emocjonalne. Umozliwienie
uczniowi zredukowania tego napiecia jest niezbednym
krokiem nie tylko do wyzszej efektywno$ci w nauce je-
zyka, lecz przede wszystkim sprawia, ze kontakt z na-
uczycielem staje sie Zrédlem pozytywnych wzmocnier.
Wprawdzie ciagle malo jeszcze wiemy o tym, jaka
jest rzeczywista specyfika relacji w nauczaniu zdalnym,
by méc formutowaé ostateczne instrukcje, ale mimo
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wszystko obszar ten stanowi istotne wyzwanie badaw-
cze, a propozycje dziatait powinny by¢ wdrazane na bie-
z3co. Nie ulega watpliwosci, Ze to samo oddziatywanie
psychologiczne podejmowane przez nauczycieli w tra-
dycyjnym modelu nauczania powinno by¢ kontynuowa-
ne w czasie lekgji zdalnych.

BIBLIOGRAFIA

> Bergmann, J., Sams, A. (2012), Flip your classroom:
reach every student in every class every day, Waszyngton:
International Society for Technology in Education.

> Bloom, B.S. (1965), Taxonomy of Educational Objectives,
Boston: Longman.

> Czub, T. (2004), Mozliwosci regulacji emocji u dzieci

w Srodowisku szkolnym, ,Kwartalnik Pedagogiczny”,

nr 4 (194), s. 53-74.

> Gehring, W. (2018), Fremdsprache Deutsch unterrichten:
Kompetenzorientierte Methoden fiir DaF und DaZ, Bad
Heilbrunn: Verlag Julius Klinkhardt.

> ESOK]J (2003), Europejski system opisu ksztatcenia
jgzykowego — uczenie sie, nauczanie, ocenianie,

tlum. W. Martyniuk, Warszawa: Wydawnictwa CODN.

> Klafki, W. (1962), Didaktische Analyse als Kern

der Unterrichtsgestaltung, [w:] H. Roth, A. Blumenthal,
Grundlegende Aufsditze aus der Zeitschrift ,Die deutsche
Schule”, Hannover: Schroedel.

> Komorowska, H. (2005), Metodyka nauczania jezykéw
obcych, Warszawa: Fraszka Edukacyjna.

> Lukaszewski, W. (2015), Wielkie i te nieco mniejsze
pytania psychologii, Sopot: Smak stowa.

> Maruszewski, T., Dolinski, D., Lukaszewski, W.,
Marszat-Wisniewska, M. (2008), Emocje i motywacja,

[w:] J. Strelau, D. Doliniski (red. nauk.), Psychologia. Podrecznik
akademicki, Tom 1, Gdarisk: GWP.

> Poleszak, W., Pyzalski, J. (2020), Psychologiczna sytuacja
dzieci i mlodziezy w dobie epidemii, [w:] J. Pyzalski (red.),
Edukacja w czasach pandemii wirusa COVID-19. Z dystansem
o tym, co robimy obecnie jako nauczyciele, Warszawa:
EduAkgja, s. 7-15.

> Pyzalski, J. (2020), Co jest obecnie wazne, a co mniej

w dziataniach szkot i nauczycieli? [w:] J. Pyzalski (red.),
Edukacja w czasach pandemii wirusa COVID-19. Z dystansem
o tym, co robimy obecnie jako nauczyciele, Warszawa:
EduAkgja, s. 25-27.

DR JAKUB PLOWENS Slawista, nauczyciel jezykéw obcych,
wykladowca akademicki, certyfikowany tutor. Jego zaintereso-
wania naukowe koncentruja si¢ wokél probleméw uczenia sie
i nauczania jezykow obcych, interesuje sie tez psycholingwistyka,

psychologia poznawcza, filozofia i ekonomia

J€ZYKI OBCe€ wszkole 2/2021



Lekcja zdalna (jezyka niemieckiego) ukierunkowana na podtrzymywanie relacji miedzy uczniem a nauczycielem

39



